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С 05.08.2024 в рамках развития подсистемы «Досудебное обжалование» 
государственной информационной системы «Типовое облачное решение 
по автоматизации контрольной (надзорной) деятельности» всем авторизированным 
контрольным (надзорным) органам предоставлен доступ к новому модулю 
«ДО КНД».  

Модуль «ДО КНД» обеспечивает рассмотрение поступающих с Единого 
портала государственных и муниципальных услуг (функций) (далее – ЕПГУ) жалоб 
(заявлений) контролируемых лиц, в том числе: 

1. Жалобы (ходатайства) в рамках досудебного обжалования решений 
контрольного (надзорного) органа, действий (бездействия) его должностных лиц 
при осуществлении государственного контроля (надзора), муниципального контроля. 

2. Заявления контролируемых лиц на проведение профилактического 
визита и консультирования. 

3. Возражения на предостережения. 
4. Иные заявления (обращения), поданные с использованием сервисов  

в личном кабинете контролируемого лица на ЕПГУ. 
Также поддерживается работа с регионального портала государственных услуг 

(функций) посредствам единой системы межведомственного электронного 
взаимодействия.  

Обращаем внимание, что с 01.11.2024 доступ к модулю «Жалобы» будет 
закрыт. Предоставление модуля «ДО КНД» новым пользователей осуществляется 
администраторами в соответствии с прилагаемой инструкцией.  

Просим обеспечить своевременное подключение контрольных (надзорных) 
органов к модулю ДО КНД.  
 

Приложение: на 17 л. в 1 экз.  
 
 
 

Директор Департамента 
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